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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamdwienia

1.

2.
3.

Przedmiotem zamodwienia jest ustuga kompleksowej organizacji i obstugi spotkania o

charakterze ,, Team building” dla pracownikéw Centrum e-Zdrowia

Spotkanie w formie jednodniowego pikniku nalezy zorganizowac¢ w dniach 2 lub 16 czerwca 2023r.

Zorganizowane spotkanie obejmowac powinno: :

I.3.1. warsztat tematyczny z zakresu team building (w formie wyktadu) zakres warsztatu
uzgodniony zostanie z Zamawiajgcym,

1.3.2. éwiczenia praktyczne stanowigce uzupetnienie warsztatu tematycznego,

1.3.3. catering.

W ramach kompleksowej organizacji i obstugi spotkania Wykonawca zapewni:

1.4.1. miejsce,

1.4.2. transport autokarowy,

1.4.3. warsztat teoretyczny oraz ¢wiczenia praktyczne z zakresu team building zgodnie z zakresem
ustalonym z Zamawiajgcym,

1.4.4. ustugi gastronomiczne,

1.4.5. obstuge kelnerska, organizacyjng, techniczng, medyczng dla ww. spotkania,

1.4.6. animatoroéw,

1.4.7. koordynatora spotkania.

Celem spotkania bedzie poprawa umiejetnosci z zakresu budowania zespotu, skutecznego

komunikowania sie, wzmocnienie poczucia identyfikacji z celami i realizowanymi przez jednostke

zadaniami, zwiekszenie aktywnosci i zaangazowania, zrozumienie wagi pracy zespotowej, w tym

wzrost Swiadomosci indywidualnego wkfadu w funkcjonowanie zespotu.

Wykonawca zaproponuje i przedstawi szczegdétowg propozycje dotyczgcg przeprowadzenia

spotkania Team buildingowego wraz z harmonogramem dziatan obejmujgcym okres od momentu

zbidrki i wyjazdu do czasu powrotu.

1.6.1. Ostateczng agende spotkania Zamawiajacy ustali z Wykonawcg nie pdzniej niz na 10 dni
roboczych przed spotkaniem.

Ogolne warunki dotyczgce przeprowadzenia spotkania

1. Grupadocelowa:
W spotkaniu uczestniczy¢ bedzie do 250 oséb w zrdéznicowanej grupie wiekowej. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo zmniejszenie liczby uczestnikédw o 20%. O ostatecznej liczbie uczestnikow
Wykonawca zostanie poinformowany najpdzniej na 5 dni roboczych przed spotkaniem.
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2. Zakres warsztatu tematycznego:

Tematyka warsztatu powinna obejmowac zagadnienia z zakresu psychologii biznesu, budowania

zespotéw, zasad skutecznej komunikacji i odnosi¢ sie do aspektéw merytorycznych popartych

przyktadami.

1.2.1. Warsztat powinien przybra¢ forme wykfadu.

1.2.2. Warsztat powinien trwac do 1,5 h.

1.2.3. Celem warsztatu bedzie uswiadomienie jego uczestnikom znaczenia jakie majg skuteczne
komunikowanie sie i dziatanie w zespole na realizowane w jednostce cele i zadania.
W wyniku udziatu w warsztacie pracownicy CeZ powinni wzmocni¢ poczucie identyfikacji
z celami i realizowanymi w jednostce zadaniami, zwiekszy¢ aktywnosci i zaangazowanie.
Przede wszystkim jednak , zrozumie¢ wage pracy zespotowej i podnies¢ Swiadomosé
indywidualnego wktadu w funkcjonowanie zespotu.

3. Zakres ¢wiczen praktycznych:

Tematyka ¢éwiczen praktycznych powinna obejmowaé aktywnosci, ktére ksztattujg umiejetnosci

wspotpracy i wspédtdziatania w zespole, ktadgc nacisk na poczucie odpowiedzialnosci i

wspotodpowiedzialnosci za realizacje wspdlnych zadan, oraz rozwing¢ umiejetnosci uczestnikow

w zakresie dostosowania ich zachowan i postaw w réznorodnych sytuacjach spotecznych w

szczegoblnosci w srodowisku pracy oraz sytuacji pracy pod presjg czasu.

I1.3.1. Cwiczenia praktyczne powinny trwaé do 5 h.

I1.3.2. Cwiczenia powinny mieé forme charakterystyczng dla zaje¢ typu outdoor oraz team
building i zorganizowane powinny by¢ w terenie.

1I.3.3. Wykonawca na wypadek ztych warunkéw atmosferycznych, uniemozliwiajgcych
przeprowadzenia ¢éwiczed praktycznych w terenie powinien przygotowaé propozycje
¢wiczen, ktére beda mogty by¢ zorganizowane w pomieszczeniach.

1.3.4. Pomieszczenia o ktérych mowa w pkt. I1.3.3. powinny zosta¢ dostosowane w taki sposéb
zeby umozliwiaty przeprowadzenia w nich ¢wiczen wczesniej ustalonych z Zamawiajgcym na
wypadek ztych warunkéw atmosferycznych.

1.3.5. Celem ¢wiczen praktycznych bedzie  wypracowanie  zaangazowania uczestnikow
w realizacje powierzonego zadania, zbudowanie poczucia satysfakcji z przynaleznosci do
zespotu, zrozumienie na czym polega wspodtpraca i zaufanie, skuteczne pokonywanie
problemdw zewnetrznych, dokonanie diagnozy wtasnej (mocnych stron, umiejetnosci ktore
bedg mogty wesprze¢ zespdt w realizacji zadania), umiejetnos¢ podziatu rél w zespole,
przygotowanie planu dziatania.

I.3.6. Cwiczenia praktyczne powinny byé réznorodne, z wykorzystaniem réznych akcesoriéw
oraz elementéw architektury przestrzennej, powinny réwniez uwzglednia¢ zréznicowany
wiek uczestnikow.

4. Inne
1.4.1. Wykonawca zobowigzany jest do ubezpieczenia wszystkich uczestnikdéw spotkania od
nastepstw nieszczesliwych wypadkow (NNW) oraz OC w wariancie dostosowanym do
specyfiki i charakteru wyjazdu oraz zajeé, na caty okres realizacji spotkania.
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1.4.2. Wykonawca zobowigzany jest to zapewnienia minimum jednego wykwalifikowanego

ratownika medycznego, ktéry bedzie obecny na miejscu przez caty okres trwania spotkania.

1.4.3. Wykonawca bedzie postepowat z danymi osobowymi uczestnikdw spotkann zgodnie

z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1) oraz ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2019.1781).

1.4.4. Wykonawca zapewni koordynatora spotkania, ktéry na biezgco bedzie kontaktowat sie

z Zamawiajgcym oraz nadzorowat prace zespotu realizujgcego spotkanie w miejscu jego
organizacji.

lll. Szczegétowe wymagania dotyczace spotkania

1. Termin

Termin realizacji spotkania powinien by¢ zaplanowany w na pigtek 2 lub 16 czerwca 2023 r. Czas

trwania do 10 h. Konkretny termin zostanie ustalony w zaleznosci od dostepnosci

zaproponowanej lokalizacji.

2. Lokalizacja

111.2.1. Obiekt typu duzego kompleksu szkoleniowo-bankietowego z wydzielonym Centrum Team

Zdjecia poglagdowe

buidingowym lub z mozliwoscig wydzielenia takiej strefy, w okolicach Warszawy, z duzg
przestrzenig do wykorzystania na zajecia plenerowe, oddalony od centrum Warszawy do
godziny drogi, odlegto$¢ mierzona za pomocag portali m.in. www.targeo.pl lub
www.maps.google.pl. Zamawiajgcy nie dopuszcza pomiaru w linii prostej, jak réwniez

pomiardw z wykorzystaniem tras pieszych, rowerowych, atakze drég prywatnych oraz
0 ograniczonym dostepie.
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http://www.targeo.pl/
http://www.maps.google.pl/

https://www.hotelpanorama.pl/teamstrefa/

http://ludowaaltana.pl/

https://www.ranchopodbocianem.pl/galeria/atrakcje/boiska

1.2.2. W zakresie Team strefy Zamawiajacy rozumie Centrum Team Buildingowe zawierajace
roznego rodzaju atrakcje np. $cianke wspinaczkowg, most linowy, tor przeszkdéd. Dodatkowo
strefa powinna mie¢ mozliwos¢ organizacji zadan integracyjnych zwigzanych z tzw.
“budowaniem zespotu” takich jak np. boisko do gry w koszykdwke, siatkdwke i pitke nozng
oraz mie¢ mozliwos¢ dowolnie zaplanowaé zadania dla grup do rozegrania strategicznych
gier zespotowych. Teren powinien by¢ oswietlony tak aby zajecia mogty odbywac sie o kazdej
porze dnia. Ponadto strefa powinna posiada¢ wtasne nagtosnienie oraz petne zaplecze
sanitarne (toalety, szatnie, prysznice). Dodatkowo Wykonawca zobowigzany jest to
zapewnienia na terenie Team strefy punktu medycznego oraz parkingu.

111.2.3. Obiekt musi dysponowaé parkingiem bezptatnym z min. 30 miejscami dla samochodéw
osobowych oraz min. 4 miejscami dla autokardw turystycznych

I.2.4. Wykonawca w ofercie przedstawi Zamawiajgcemu lokalizacje odpowiadajace
wymaganiom okreslonym w pkt. 111.2.1.- 2.2. Zamawiajacy bedzie mégt wybraé lub odrzuci¢
lokalizacje po uprzednich wizjach lokalnych. Wykonawca zorganizuje wizje lokalng w
terminie do 10 dni roboczych od dnia zawarcia umowy. Po dokonaniu wizji lokalnej
Zamawiajacy wybierze miejsca organizacji spotkania.

11.2.5. Obiekt nie moze by¢ w trakcie prac remontowych ani modernizacyjnych, zaréwno
wewnatrz jak i na zewnatrz.

11.2.6. Zamawiajgcy ustali ostateczny termin organizacji spotkania w porozumieniu z Wykonawca
najpozniej na 30 dni roboczych przed jego odbyciem.

3. Zapewnienie Sali
Wykonawca bedzie odpowiedzialny za zapewnienie Sali, w ktdérej odbeds sie warsztaty
z uwzglednieniem ponizszych wymagan:
1I.3.1. Wykonawca zapewni Sale na okreslong liczbe uczestnikdw, wskazang w rozdziale Il pkt. 1
Opisu Przedmiotu Zamowienia, wytgcznie do dyspozycji Zamawiajgcego.
111.3.2. Sala powinna spetnia¢ wymogi bezpieczenstwa, BHP, oswietlenia, akustyki i klimatyzacji.
1l1.3.3. Wykonawca wykona oznaczenie/nawigacje w formie tablic informacyjnych na terenie
obiektu, w celu utatwienia poruszania sie po nim uczestnikom spotkania.
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https://www.hotelpanorama.pl/teamstrefa/
http://ludowaaltana.pl/
https://www.ranchopodbocianem.pl/galeria/atrakcje/boiska

111.3.4. Sala warsztatowa gotowa bedzie do przeprowadzenia warsztatéw na min. godzine przed
ich rozpoczeciem. Sala warsztatowa powinna by¢ wyposazona w: nagtosnienie, projektor
multimedialny, kompatybilny z projektorem laptop oraz pilot ze wskaznikiem do prezentacji
(tzw. prezenterem), nagtosnienie (mikrofony bezprzewodowe — 3 sztuki, gtosniki ustawione
po dwéch stronach sali), wzmacniacz dzwieku, bezprzewodowy dostep do sieci Internet,
flipchart z brulionem oraz pisakami.

111.3.5. Wykonawca zapewni obstuge techniczng w trakcie spotkania.

l11.3.6. Wykonawca zapewni uczestnikom szatnie wraz z obstugg minimum na pét godziny przed
rozpoczeciem spotkania do czasu jego zakonczenia.

4, Transport

1.4.1. Wykonawca zapewni dla uczestnikéw spotkania transport autokarowy z Warszawy do
miejsca organizacji spotkania oraz transport powrotny z miejsca organizacji spotkania do
Warszawy.

11.4.2. W dniu wyjazdu autokary podstawione zostang w lokalizacji uzgodnionej z Zamawiajgcym
0 Wyznaczonej przez Zamawiajacego godzinie.

1.4.3. Wyznaczona przez Zamawiajgcego lokalizacja dla podstawienia autokarow znajdowac sie
bedzie w okolicy siedziby Centrum e-Zdrowia.

I11.4.4. Godzina powrotu ustalona zostanie pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym w ramach
kontaktéw roboczych po podpisaniu Umowy.

e Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ transportu powrotnego w dwdch turach w réznych
godzinach.

111.4.5. Wymagania dotyczgce transportu: autokary muszg by¢ sprawne, posiadaé aktualne
badania techniczne pojazdu, wyposazone w sprawne pasy bezpieczeistwa, sprawng
klimatyzacje.

11.4.6. Liczba autokaréw musi by¢ dostosowana do liczby uczestnikdw spotkania wskazanych na
liscie uczestnikdw przekazanej Wykonawcy przez Zamawiajacego.

5. Przygotowanie warsztatu
W ramach organizacji warsztatu zadaniem Wykonawcy bedzie:

lI.5.1. Zapewnienie trenera, posiadajgcego wiedze i dosSwiadczenie z zakresu psychologii biznesu,
posiadajgcego wieloletnie doswiadczenie w zakresie efektywnosci osobistej, z coachingu
oraz budowania relacji.

111.5.2. Przygotowanie i uzgodnienie z Zamawiajgcym tematu i agendy warsztatu.

1I.5.3. Zamawiajacy bedzie modgt wybraé lub odrzuci¢ propozycje trenera po uprzedniej
weryfikacji jego doswiadczenia i portfolio.

11.5.4. Czas trwania merytorycznego warsztatu nie powinien przekroczy¢ 1,5h.

6. Przygotowanie ¢wiczen praktycznych
W ramach organizacji warsztatu zadaniem Wykonawcy bedzie:
lll.6.1. Organizacja zadan w formie aktywnosci ruchowej z obszaru Team Building, trwajaca od
1,5 do 2h, w ktérej wezma udziat wszyscy uczestnicy spotkania jednoczesnie np.:
e Geocaching, czyli wspdlne poszukiwanie fantéw (propozycja przyktadowa)
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Prosta gra integracyjna, ktorej celem jest przede wszystkim praca w grupie i wzajemna
pomoc. Uczestnikom wreczana zostaje mapa wybranego obszaru, na ktérym przezinng
druzyne ukryte zostaty skarby. Kazda osoba w zespole bedzie miata do wykonania
osobne zadanie, bez ktérego nie bedzie mozliwe znalezienie przedmiotow. Gra jest
Swietnym przyktadem dziatan team buildingowych. Druzyna uczy sie rozwigzywac
problemy napotkane na drodze do skarbu, pomaga sobie wzajemnie i wspiera
pozostatych uczestnikdw w wykonywaniu zadan. Nabyte umiejetnosci w przysztosci
beda mogty przetozyc sie na efektywng prace w zespole.

111.6.2. 8 zrdznicowanych aktywnosci/ gier w tym ruchowych z wykorzystaniem atrakcji zawartych

w Team strefie, ze wzgledu na réznorodnos$é¢ wiekowa uczestnikow nalezy uwzglednic¢

rowniez aktywnosci nie wymagajace szczegdlnej sprawnosci fizycznej jednak mieszczace sie

w tematyce budowania zespotu np.:

Centrum e-Zdrowia
ul. Stanistawa Dubois 5A
00-184 Warszawa

Mega pitkarzyki — ludzkie pitkarzyki w rozmiarze XXXXXL

Maszyna Goldberga zwana tez Reakcjg tancuchowsg https://teamformacija.pl/eventy-

firmowe/maszyna-goldberga-pomysl-na-integracje-pracownikow/

Maszyna Goldberga to wyzwanie konstrukcyjne, w ktérym caty zespét dazy do
wspdlnego celu. Aktywnos¢ budujgca zaangazowanie oraz poczucie wspélnoty ze
wszystkimi uczestnikami. Zbudowanie sprawnej maszyny jest nadrzednym celem,
i chociaz poszczegdlne jej czesci czy etapy sg budowane w podziale na mniejsze grupy,
nie ma miejsca na rywalizacje miedzy nimi. Uczestnictwo we wspdlnym budowaniu
Maszyny Goldberga wzbudza w uczestnikach poczucie sprawczosci oraz przekonanie,
Ze razem mogg osiggnaé wiecej, niz w pojedynke.

Mega Yenga

Chinczyk XXL - Olbrzymia plansza i kostka do gry, zas pionkami mogg by¢ uczestnicy,
Ludzki supet —zabawa polega na rozwigzaniu zwyczajnego supta zrobionego na linie z tg
rdznica, ze podczas rozwigzywania wszyscy uczestnicy muszg trzymac za line.
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e Tasma - uczestnicy muszg wspotpracowad ze sobg w taki sposdb, aby jak najszybciej
dotrzeé do mety, pokonujgc na swojej drodze odcinki proste, jak rowniez zakrety

Wskazane wyzej aktywnosci stanowig przyktady. Ostatecznie wybrane do organizacji

aktywnosci ustalone zostang z Zamawiajgcym po podpisaniu Umowy.

11.6.2. Zapewnienie do kazdej aktywnosci animatora, ktéry bedzie angazowat uczestnikow do
wziecia w niej udziatu oraz nadzorowat jej prawidtowy przebieg.

l11.6.3. W sytuacji niesprzyjajgcych warunkéw pogodowych Wykonawca zaktualizuje i dostosuje
program aktywnosci zgodnie z pkt. Il 3.3. OPZ. .

11.6.4. Wykonawca przygotuje do wyboru min. 3 propozycje aktywnosci, w ktérych udziat moga
wzig€ wszyscy uczestnicy jednoczesnie oraz min. 6 aktywnosci umystowych i ruchowych do
wyboru w celu ostatecznej decyzji Zamawiajacego. bez uwzgledniania ww. przyktadéw
Zamawiajacego.

111.6.5. Uzgodnienie z Zamawiajgcym agendy aktywnosci nastgpi najpdzniej na 10 dni przed
terminem spotkania.

7. Catering
Wykonawca odpowiedzialny bedzie za zapewnienie cateringu i obstuge kelnerskg podczas
serwowanych positkdow. Wykonawca zapewni miejsca siedzgce dla wszystkich uczestnikow
spotkania. Miejsce organizacji cateringu bedzie dostepne jedynie dla uczestnikdw spotkania.
Catering sktadac sie bedzie z positkéw cieptych oraz zimnej ptyty podanych w formie szwedzkiego
stotu wraz z napojami.
Menu cateringowe:
1.7.2. Po przyjezdzie na miejsce lunch w formie szwedzkiego stotu:
e zupa (min. 350 ml/osobe),
e 3 gtéwne dania ciepte, w tym:
o 1 danie miesne (min. 170 g/osobe), 1 danie rybne (min. 170g/osobe), 1 danie
wegetarianskie (min. 250 g/osobe),
o ciepte dodatki do dan (min. 3 rodzaje w tacznej ilosci co najmniej 150 g/osobe np.
ryz, pieczone ziemniaki, gotowane na parze warzywa),
e przystawki w postaci 2 roznych satatek (min. 120 g/osobe),

e Desery:
o wybor ciast (2 rodzaje) — minimum 2 szt./osobe,
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o owoce przede wszystkim sezonowe, min. 2 rodzaje, podane w catosci lub krojone,
umieszczone w naczyniach dekoracyjnych, w tgcznej ilosci minimum 100 g na
osobe.

111.7.3. Obiad w postaci dan serwowanych prosto z grilla wraz z dodatkami:
e 5 dan cieptych, w tym:

o) 3 dania miesne (min. 170 g/osobe), 1 danie rybne (min. 170g/osobe), 1 danie
wegetarianskie (min. 250 g/osobe), ciepte dodatki do dan (min. 3 rodzaje w
tacznej ilosci co najmniej 150 g/osobe w tym pieczone w folii ziemniaki),

o) 3 rdine rodzaje pieczywa, sosy/dodatki odpowiednie do serwowanych dan
cieptych — w ilo$ci odpowiadajace;j liczbie oséb.

e  przystawki w postaci 3 roznych dan zimnych (min. 180 g/osobe) i 3 réznych satatek (min.

120 g/osobe),
o) dodatki adekwatne do przystawek: m.in. pieczywo, masto, chrzan, éwikfa.
e Desery:
o) wybor ciast (3 rodzaje)min. 100 g/osobe
o) owoce przede wszystkim sezonowe, min. 4 rodzaje, podane w catosci lub krojone,

umieszczone w naczyniach dekoracyjnych, w tacznej ilosci minimum 100 g na
osobe.

111.7.4. Kolacja w postaci ogniska
e Produkty do samodzielnego upieczenia/usmazenia przy ognisku
o Kietbasa (min. 2 sztuki/osoba)
e dodatki adekwatne do serwowanych produktédw: m.in. 2 rodzaje pieczywa, masto, chrzan,
¢wikta, ketchup, musztarda, ogdrki kiszone, sosy

1I.7.5. Napoje zimne i ciepte do kazdego positku:

e Swiezo parzona kawa z ekspresu wysokocisnieniowego bez ograniczen,

e cukier, stodzik, Smietanka lub mleko do kawy w dzbankach, swieza cytryna w plasterkach,
wykataczki — wg potrzeb, adekwatnie do liczby uczestnikdw spotkania (bez limitu),

e wrzatek, herbate bez ograniczen do wyboru sposréd minimum 5 rodzajéw herbat
w torebkach (o wadze 1,5 - 2 g),

e sok owocowy 100% — bez limitu min. 4 smaki (w rownych ilosciach), w tym co najmniej sok
pomaranczowy, jabtkowy, grejpfrutowy oraz z czarnej porzeczki,

e woda mineralna 1 | na osobe, do wyboru sposréod wody niegazowanej oraz gazowanej
(llos¢ wody niegazowanej powinna by¢ dwukrotnie wieksza niz ilos¢ wody gazowanej),

® napoje gazowane, min. 0,5 | na osobe.

e biezgca dostepnosc napoi schtodzonych.

8. Dodatkowe wymagania dotyczgce cateringu
111.8.2. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu dwie propozycje menu do ostatecznego wyboru

przez Zamawiajgcego na co najmniej 5 dni roboczych przed terminem spotkania.
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111.8.3. Wszystkie positki zapewnione przez Wykonawce muszg byé swieze, przygotowane
z wysokiej jakosci sktadnikdw oraz estetycznie podane; produkty przetworzone (takie jak
kawa, herbata, soki i inne) muszg mie¢ wazny okres przydatnosci do spozycia.

111.8.4. Wykonawca zapewni stoty wraz z miejscami siedzagcymi w liczbie odpowiadajacej liczbie
uczestnikdw spotkania. Stoty muszg by¢ estetycznie nakryte (np. obrusy, serwety tekstylne).

111.8.5. Wykonawca zapewni stoty bufetowe, na ktérych bedzie podane jedzenie. Stoty muszg by¢
estetycznie nakryte (np. obrusy, serwety tekstylne) odpowiednio do okazji.

11.8.6. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania zasad higieny i obowigzujgcych przepiséw
sanitarnych przy przygotowaniu positkéw.

111.8.7. W przypadku bufetu serwowanego na zewnatrz Wykonawca zapewni miejsca siedzgce
odpowiednio ostoniete przed promieniami stonecznymi.
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