CEeZ Zirown

zawarta pomiedzy:

UMOWA
Cez/.....[2022

Skarbem Parnstwa - Centrum e-Zdrowia, z siedzibg w Warszawie, ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184
Warszawa, posiadajgcym REGON: 001377706, NIP: 5251575309, zwanym dalej ,Zamawiajacym” lub
»Strong” reprezentowanym przez:

Romana tozynskiego — Dyrektora Pionu Eksploatacji i Bezpieczeristwa Systemow Teleinformatycznych

zwanymi dalej tacznie , Stronami”.

Po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego nr .............. zostata zawarta

umowa (zwana dalej ,,Umowag”) o nastepujacej tresci:

Terminom lub zwrotom uzytym w niniejszej Umowie, Strony przyznajg nastepujace znaczenie:

Termin

Definicja

Dostawa Oprogramowania

czynnosci zwigzane z udzieleniem licencji okreslonych w § 1 ust. 1 obejmujace
dostarczenie do miejsca spetnienia $wiadczenia okreslonego w § 6 ust. 2
dokumentéw potwierdzajgcych udzielenie przez producenta Oprogramowania
Zamawiajgcemu licencji na Oprogramowanie oraz kluczy aktywacyjnych
niezbednych do korzystanie z Oprogramowania lub dostarczenia ww. licencji i
dokumentdw drogg elektroniczng na adres wskazany w § 8 ust 1.

Udzielenie Zamawiajacemu
prawa do korzystania z
Oprogramowania (licencja)

udzielenie Zamawiajagcemu licencji na Oprogramowanie na warunkach
okreslonych w § 11 Umowy lub nabycie przez Wykonawce od podmiotu trzeciego
na rzecz Zamawiajgcego licencji na warunkach okreslonych w § 11 Umowy i
przekazanie ich Zamawiajgcemu.

Podwykonawca kazdy podmiot, ktdremu Wykonawca zleca wykonanie jakichkolwiek czesci lub
Swiadczen w ramach Przedmiotu Umowy.
Dni Robocze dzien od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 — 16:00, z wytgczeniem dni

ustawowo wolnych od pracy oraz dni wolnych u Zamawiajgcego

Oprogramowanie

oprogramowanie, o ktérym mowa w § 1 ust. 1.

P Ooci

1. Przedmiotem Umowy jest:

§1.
Przedmiot Umowy

1) dBostawa Oprogramowania, tj. 200 licencji dostepowych PowerApps Per App 1 App or Portal
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(AAM-61111) lub _réwnowazne, {380—sztuk—ticencji—w—tym—200—sztuk—jako—zamdwienie
gwarantowane—1+00-sztuk—ake—zamowienie—opejonatnel-okreslonego w Opisie Pprzedmiotu
Zzamowienia i udzielenie Zamawiajacemu prawa do korzystania z Oprogramowania przez okres
12 miesiecy od dnia prawidtowej dostawy, ktdéra zostanie potwierdzona w odpowiednim
protokole odbioru;

2)  ubYdzielenie gwarancji na dostarczone Oprogramowanle na zasadach oplsanych w§ 121,

3-2. Przedmiot umowy bedzie realizowany na zasadach okreslonych w Umowie, Opisie Przedmiotu
Zaméwienia stanowigcym Zatacznik nr 1 do Umowy oraz Ofercie Wykonawcy stanowigcej Zatacznik
nr 2 do Umowy.

§2.
Termin realizacji Przedmiotu Umowy
1. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu Umowy, o ktdrym mowa w § 1,—ust—1

(—zamewreme—gwaraﬁfeeuane)— w terminie 3 dni od dnia zawarcia Umowy

3:2. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia gwarancji producenta na dostarczone
Oprogramowanie przez okres 12 miesiecy od dnia prawidtowej dostawy, ktéra zostanie potwierdzona
podplsanym przez Strony Protokotem Odbioru wnloskUchym o rozliczenie finansowe. W—p%z—y—paelk—u

§3.
Wynagrodzenie
1. Catkowite Wpynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy, {zaméwienie
gwarantowane); ktére obejmuje ebejmujgee—wwszelkie obcigzenia zwigzane z realizacjg Umowy, w
tym: dostawe licencji, udzielenie gwarancji, optaty i podatki, w tym podatek od towaréw i ustug (VAT)
WYNOSi .eovereennnas (stownie: ..oevieiereens ) zlotych brutto. Cena jednostkowa licencji w—ramach
zamowienia-gwarantowanego-Wynosi ......... (stownie: .....................) ztotych brutto.
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3-2.  Wynagrodzenie bedzie ptatne na podstawie prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury,
w terminie 30 dni od daty jej doreczenia, na numer rachunku bankowego Wykonawcy podany na
fakturze.

4.3.  Podstawg wystawienia faktury przez Wykonawce jest zaakceptowany i podpisany przez
przedstawicieli Stron Protokdét Odbioru wnioskujgcy o rozliczenie finansowe, ktérego wzér stanowi
Zatacznik nr 3 do Umowy.

5:4.  Dniem zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy jest dzien przyjecia przez bank Zamawiajgcego
dyspozycji przelewu do realizacji.

6:5.  Wykonawca zobowigzuje sie do przestania prawidtowo wystawionej faktury w postaci
elektronicznej lub papierowej na odpowiedni adres Zamawiajgcego wskazany w § 87 ust. 3 pkt 1
Umowy lub w sposéb okreslony w ust. 67.

#6.  Zamawiajgcy odbierze od Wykonawcy ustrukturyzowang fakture elektroniczng zwigzang
z realizacjg Umowy, za posrednictwem systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w ustawie z dnia
9 listopada 2018 roku o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na
roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020, poz. 1666).
Wykonawca nie jest obowigzany do wysytania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej do
Zamawiajgcego za posrednictwem ww. platformy.

8.7. __ Wykonawca nie moze dokonaé cesji swoich naleznosci wynikajgcych z Umowy bez uprzedniej
zgody Zamawiajgcego w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

9:8. W przypadku, kiedy przepisy prawa tego wymagajg w stosunku do Wykonawcy, Wykonawca
oswiadcza, ze wskazany przez niego rachunek jest rachunkiem, dla ktérego zgodnie z przepisami prawa
bank prowadzi rachunek VAT oraz ze wskazany przez niego rachunek widnieje w wykazie podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej.

W sytuacji wskazanej w zdaniu poprzedzajacym, bez uszczerbku dla przepiséw prawa, Zamawiajacy

dokona ptatnosci jedynie na rachunek spetniajgcy wymogi wskazane w zdaniu poprzedzajgcym.
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§5.
Oswiadczenia Stron

1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wiedze i dysponuje wszelkimi niezbednymi informacjami oraz
pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach zwigzanych z wykonaniem Umowy, a
takze dysponuje odpowiednim personelem i Srodkami dla realizacji niniejszej Umowy.

2. Wykonawca os$wiadcza, ze jest uprawniony do udzielania licencji/sublicencji na dostarczane
Oprogramowania lub dystrybucji jego egzemplarzy i niniejsza Umowa nie narusza prawem
chronionych débr osobistych, jak i majatkowych oséb trzecich, ani tez praw na dobrach
niematerialnych, w szczegdlnosci: praw autorskich, pokrewnych, praw do wzoréw przemystowych
oraz, ze przejmuje wytgczng odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody, jakie mogg powsta¢ w zwigzku
z uzywaniem Oprogramowania.

3. Wykonawca oswiadcza, ze wykonanie niniejszej Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypetnienia
przestanek czynu nieuczciwej konkurencji, w szczegdlnosci nie stanowi naruszenia tajemnicy
przedsiebiorstwa osoby trzecie;j.

4. Wykonawca oswiadcza, ze wszelkie dane i informacje uzyskane przez Zamawiajgcego w wyniku
wykonania Umowy, nie sg objete tajemnica przedsiebiorstwa Wykonawcy i jego kontrahentéw.

5. Wykonawca jest zobowigzany do uzyskania uprzedniej zgody Zamawiajgcego na skorzystanie z
podwykonawcy (osoby trzeciej) w celu realizacji Umowy lub poszczegdlnych swiadczen w jej ramach.

§ 56.
Dostawa Oprogramowania

1. Zamawiajgcy dopuszcza Dostawe Oprogramowania na nosniku CD/DVD lub udostepnienie
Oprogramowania drogg elektroniczng poprzez dostep do strony internetowej zawierajgcej dane
Oprogramowanie.

2. Wykonawca w ramach Dostawy Oprogramowania jest zobowigzany do dostarczania dokumentéw
potwierdzajgcych udzielenie przez producenta Oprogramowania Zamawiajgcemu licencji na okres
wskazany w § 1 ust.1l, a—w-razie-skerzystania—zPrawa-Opefi—§4-ust—3,—do-mdo miejsca spetnienia
Swiadczenia, ktorym jest siedziba Zamawiajgcego przy ul. Stanistawa Dubois 5A, do pomieszczenia
wskazanego przez Zamawiajacego.

3. Dostawa i wszelkie czynnosci z nig zwigzane realizowane beda przez Wykonawce w Dni Robocze.
Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia dostepu dla Zamawiajgcego pod wskazanym adresem
internetowym .......cccceeveveeveeecennen, w celu pobrania Oprogramowania drogg elektroniczng (w przypadku
dostawy drogg elektroniczng).

§ 67.
Czynnosci odbioru
1. W terminie 1 Dnia Roboczego od dokonania dostawy Oprogramowania przez Wykonawce,
Zamawiajgcy dokona odbioru Oprogramowania, polegajgcego na ilosciowym przyjeciu dostawy wedtug
specyfikacji, weryfikacji dokumentéw licencyjnych oraz sprawdzeniu objecia Oprogramowania
gwarancjg producenta na caty okres wskazany w § 2 ust. 32, co zostanie potwierdzone Protokotem
Odbioru wnioskujgcym o rozliczenie finansowe.
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2. W przypadku zastrzezen dotyczacych dostawy Oprogramowania, w szczegélnosci nosnikow lub
dokumentéw, Zamawiajgcy odmoéwi dokonania odbioru, a Wykonawca bedzie zobowigzany do
uwzglednienia wszystkich zastrzezern Zamawiajgcego w terminie 2 Dni Roboczych, po uptywie ktérego
Wykonawca przedstawi przedmiot Umowy do ponownego odbioru. Procedura odbioru przedmiotu
Umowy, o ktérej mowa w niniejszym ustepie bedzie powtarzana do momentu uwzglednienia przez
Wykonawce wszystkich zastrzezen Zamawiajgcego. Terminem nalezytej realizacji przedmiotu Umowy
bedzie termin ztozenia przedmiotu Umowy do odbioru lub odpowiednio — ponownego odbioru, w razie
zastrzezenn Zamawiajgcego, do ktérego Zamawiajgcy nie wniesie zastrzezen lub odpowiednio —
kolejnych zastrzezen i dokona jego odbioru.

3. Zastrzezenia, o ktérych mowa w ust. 2, Zamawiajacy bedzie przekazywat Wykonawcy na adres e-mail
okreslony w § 78 ust. 2. Po uwzglednieniu wszystkich zastrzezen Zamawiajgcego, Strony podpiszg
Protokot Odbioru wnioskujacy o rozliczenie finansowe.

4. Uwzglednienie przez Wykonawce zastrzezen do przedmiotu Umowy nastepuje na wytaczny koszt
i ryzyko Wykonawcy.

5. W przypadku gdy w trakcie trwania okresu gwarancji okaze sie, ze Wykonawca nie zapewnia gwarangji
producenta Oprogramowania na caty okres wskazany w § 2 ust. 32 zostanie naliczona kara zgodnie z §
89 ust. 32.

§78.
Komunikacja

1. Do wspodtpracy z Wykonawcg i koordynacji realizacji przedmiotu Umowy, w tym do podpisywania
Protokotéw Odbioru oraz udzielania Zlecen, upowaznione s nastepujgce osoby ze strony
Zamawiajgcego:

1) e

2) e
2. Do wspodtpracy z Zamawiajgcym i koordynacji realizacji przedmiotu Umowy, w tym do podpisywania
Protokotéw Odbioru, upowaznione sg nastepujace osoby ze strony Wykonawcy:
1) e
lub
2) e, €-mail e
3. W przypadku korespondencji Stron w postaci elektronicznej lub papierowej, bedzie ona przesytana:
1) do Zamawiajgcego na nastepujacy adres: Centrum e-Zdrowia, ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184
Warszawa lub kancelaria@cez.gov.pl

2) do Wykonawcy na nastepujgcy adres: ........ccoceeeeenes

4. Kazda ze Stron zobowigzuje sie zawiadomic drugg Strone o zmianie danych, o ktérych mowa w ust. 1-
3. Zmiana taka nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga aneksu, staje sie skuteczna z chwilg pisemnego
powiadomienia o niej drugiej Strony.

5. Oswiadczenia w przedmiocie odstgpienia od Umowy, wypowiedzenia Umowy lub natozenia kary
umownej wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

6. Strony oswiadczajg, ze osoby wskazane w ust. 1 i 2 nie s3 uprawnione do zmiany, rozwigzania lub
odstgpienia od Umowy, chyba ze dziatajg na podstawie odrebnego upowaznienia udzielonego przez
osobe uprawniong do reprezentacji danej Strony.
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§ 89.
Kary Umowne
1. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego lub Wykonawce z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy w zakresie zamdwienia gwarantowanego, Wykonawca zaptfaci Zamawiajagcemu

kare umowng w wysokosci 15% {gezrege-maksymathegecatkowitego wynagrodzenia, o ktérym mowa
w § 3 ust. 1, pomniejszonego o wynagrodzenie za nalezycie wykonang czes¢ Umowy.

3-2. W przypadku niezapewnienia przez Wykonawce gwarancji producenta Oprogramowania na caty
okres wskazany w § 2 ust. 32 lub niezapewnienia waznosci licencji przez okres przewidziany w § 1 ust.
2 lub w przypadku braku mozliwosci jej weryfikacji przez Zamawiajgcego u producenta
Oprogramowania Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 1% wartosci
Oprogramowania dla ktérego nie bedzie zapewniona gwarancja producenta lub waznos¢ licencji, lub
nie bedzie mozliwa jej weryfikacja u producenta, za kazdy rozpoczety dzien nienalezytej realizacji
Umowy.

4.3. W przypadku nie—dotrzymania terminu, o ktéorym mowa w § 2 ust. 1, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1 % maksymatnegecatkowitego wynagrodzenia, o ktdrym
mowa w § 3 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

6-4. Kary umowne przewidziane w niniejszym paragrafie naliczane sg niezaleznie od siebie.
#5. taczna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu kar umownych jest ograniczona do 30% maksymatre;
tgeznejcatkowite] wartosci przedmiotu Umowy, okreslonej w § 3 ust. 1.—pewickszenegeo—e—wartesé

8.6. Zaptata przez Wykonawce kar umownych z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy,
nie wytgcza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego ustalone powyzej
kary umowne na zasadach ogoélnych.

9.7. Strony zgodnie postanawiajg, ze potrgcenie kar umownych stanowi potrgcenie umowne i w ramach
tego kary umowne mogg by¢ pokrywane lub potrgcane z kazdej naleznosci Wykonawcy,
w szczegblnosci z wynagrodzenia Wykonawcy, nawet w przypadku nieprzedstawienia przez
Wykonawce faktury. Potracenie kar umownych moze by¢ dokonane z wierzytelnosci niewymagalnych,
na co Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego bez potrzeby uzyskania
pisemnego potwierdzenia.

§ 910.
Odstgpienie od Umowy
1. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od czesci lub catosci Umowy w przypadkach okreslonych w przepisach
obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego lub Prawa zaméwien publicznych.
2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub czesci w przypadkach gdy:
1) Wykonawca zleca, bez zgody Zamawiajacego, wykonanie Umowy lub jej czesci osobie trzeciej,
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ktdra nie uzyskata pisemnej akceptacji Zamawiajgcego;

2) Wykonawca nie wykonuje Umowy lub nienalezycie wykonuje Umowe, w szczegdlnosci nie stosuje
sie do uwag Zamawiajgcego lub narusza postanowienia Umowy i w przypadku, gdy po uptywie 7
dni od wezwania sporzgdzonego na piSmie pod rygorem niewaznosci przez Zamawiajgcego do
realizacji uwag lub zaniechania przez Wykonawce naruszen postanowien Umowy i usuniecia
ewentualnych skutkdw naruszen, Wykonawca nie zastosuje sie do wezwania;

3) zwtoka Wykonawcy w dostawie Oprogramowania wyniesie co najmniej 5 Dni Roboczych;

3. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub czesci jesli nastgpi istotna zmiana okolicznosci

powodujgca, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzieé
w chwili zawarcia Umowy lub powodujaca, ze dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu
interesowi bezpieczerstwa Panstwa lub bezpieczedstwu publicznemu lub powziecia informacji o
nieotrzymaniu s$rodkéw budzetowych koniecznych do realizacji Umowy od dysponenta
odpowiedniego stopnia lub braku srodkéw w budzecie Zamawiajgcego

4. Prawo odstgpienia Zamawiajgcy moze wykonaé¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci

o okolicznosciach, bedacych podstawg odstgpienia, jednak nie pdznej niz w ciggu 60 dni od uptywu
okresu gwarancji na Oprogramowanie.

5. Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci i
wymaga uzasadnienia.

§ 1041.
Prawa wtasnosci intelektualnej

1. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 3, licencji na
Oprogramowanie okreslone w § 1, w tym na jego aktualizacje. Przez udzielenie licencji rozumie sie
udzielenie licencji lub sublicencji Zamawiajgcemu przez Wykonawce lub nabycie przez Wykonawce od
podmiotu trzeciego na rzecz Zamawiajacego licencji umozliwiajgcych korzystanie z Oprogramowania
zgodnie z jego przeznaczeniem, na warunkach okres$lonych w Umowie iprzekazanie ich
Zamawiajgcemu.

2. Nabycie licencji, o ktérych mowa w ust. 1, nastgpi z chwilg podpisania Protokotu Odbioru
whnioskujgcego o rozliczenie finansowe stanowigcego Zafacznik nr 3 i obejmuje w szczegdlnosci
nastepujace pola eksploatacji:

1) stosowanie, wyswietlanie, przekazywanie i przechowywanie niezaleznie od formatu, systemu lub
standardu,

2) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, jakimikolwiek sSrodkami i
w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym wprowadzanie do
pamieci komputera oraz trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapiséw,
wtaczajagc w to sporzadzanie ich kopii zapasowych, jezeli jest to niezbedne do korzystania
z Oprogramowania;

3) rozpowszechnianie w sieciach zamknietych Zamawiajgcego;

4) prawo do wykorzystywania Oprogramowania dla celéw edukacyjnych lub szkoleniowych dla potrzeb
Zamawiajacego;

5) prawo do przenoszenia Oprogramowania na inng platforme systemowsa.

3. Licencje na Oprogramowanie nie mogg ogranicza¢ uprawnien Zamawiajgcego opisanych w Umowie
oraz w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, a w szczegdlnosci nie mogg ogranicza¢ korzystania
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zinfrastruktury sprzetowej iposiadanego oprogramowania Zamawiajgcego oraz innego

oprogramowania zainstalowanego przez Zamawiajgcego lub innych uprawnionych uzytkownikéw, a

takze ogranicza¢ mozliwosci powierzenia utrzymania infrastruktury sprzetowej i posiadanego

oprogramowania podmiotom trzecim niezaleznym od Wykonawcy.

4. Wykonawca zapewnia, ze licencje na korzystanie z Oprogramowania nie bedg zawieraty ograniczen
polegajgcych na tym, ze Oprogramowanie moze by¢ uzywane wytgcznie na jednej dedykowanej
platformie sprzetowej lub moze by¢ wdrazane wytgcznie przez okre$lony podmiot lub grupe
podmiotéw.

5. W razie ujawnienia w trakcie wykonywania Umowy i po wykonaniu Umowy jakichkolwiek roszczen oséb
trzecich wynikajacych z realizacji Umowy, Wykonawca bierze na siebie wytgczng odpowiedzialnos¢ za
roszczenia 0séb trzecich oraz zobowigzuje sie do zwrotu na rzecz Zamawiajgcego wszystkich wydatkow,
w tym odszkodowan, optat i wynagrodzen zaptaconych z ww. tytutéw przez Zamawiajgcego.

§112.
Gwarancja i rekojmia

1. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 3 ust. 1, jest zobowigzany do $swiadczen
gwarancyjnych na rzecz Zamawiajacego w odniesieniu do Oprogramowania przez okres 12 miesiecy
liczony od dnia prawidtowej dostawy, ktéra zostanie potwierdzona w protokole odbioru wnioskujgcym
o rozliczenie finansowe, z zastrzezeniem ust. 2, w ponizszym zakresie:

1) aktualizacji Oprogramowania, w szczegodlnosci dostarczania nowych wersji Oprogramowania,
dostarczania wersji podwyzszonych, wydan uzupetniajgcych oraz poprawek programistycznych, bez
dodatkowych opftat licencyjnych,

2) wsparcia w korzystaniu z Oprogramowania, w szczegolnosci:

a) Swiadczenia pomocy technicznej w zakresie obstugi zgtoszen, w formie elektronicznej poprzez
serwis internetowy pod wskazanym adresem .......cccceeeenne. w jezyku polskim lub angielskim
przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu; Swiadczenie pomocy technicznej musi by¢
realizowane bez ograniczen co do ilosci zgtoszen;

b) zapewnienia elektronicznego dostepu do informacji w jezyku polskim lub angielskim na temat
posiadanego Oprogramowania, biuletynéw technicznych, poprawek programistycznych, oraz
bazy danych zgtoszonych problemoéw technicznych przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu

3:2. Wykonawca jest zobowigzany do wykonania swiadczen gwarancyjnych z nalezytg starannoscia

zgodnie ze standardami obowigzujgcymi w branzy informatycznej.

4.3.  Wykonawca jest zobowigzany udostepnié na stronie internetowej www .................... dostepnej dla
Zamawiajgcego, odpowiednie pliki do pobrania, zawierajgce poprawki/aktualizacje, nowe wersje
Oprogramowania, niezwtocznie po ich udostepnieniu przez producenta Oprogramowania.

5:4. W przypadku braku mozliwosci pobrania plikdw ze wskazanej powyzej strony internetowe;j,
Wykonawca jest zobowigzany na kazde Zgdanie Zamawiajgcego do  dostarczenia
poprawek/aktualizacji/nowych wersji Oprogramowania, na elektronicznych nosnikach informacji
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w terminie 5 Dni Roboczych od dnia zgtoszenia takiego zgdania, co zostanie potwierdzone Protokotem

Przekazania, ktdrego wzér stanowi Zatgcznik nr 3. Zgdanie Zamawiajacy sktada w formie elektroniczne;j

na adres mail: .....cccceevevvevennnen. lub telefonicznie pod numerem ........cceeeeunee

6:5.

Wykonawca jest zobowigzany do zawiadamiania Przedstawiciela Zamawiajgcego z minimum 48

godzinnym wyprzedzeniem o planowanych przerwach technologicznych serwisu internetowego

poprzez umieszczang w nim informacje lub za pomocg poczty elektronicznej po uprzednim

skonfigurowaniu ww. serwisu. W trakcie planowanej niedostepnosci serwisu internetowego

Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania problemow i udzielania informacji o ich statusie przez

telefon nanr ................... lub za pomoca poczty elektronicznej na adres .......cccoeeveeveveennenns

#6.

Strony zréwnujg okres rekojmi za wady z okresem gwarangji.

§ 132,
Zmiany Umowy

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem

niewaznosci.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmian postanowien Umowy w przypadkach, gdy:

1)

2)

nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majagcym wptyw na
realizacje przedmiotu Umowy;

zmianie podlega sposdb wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest korzystna dla
Zamawiajgcego, z wyjgtkiem sytuacji, gdy zmiana ta ingeruje w tres¢ oferty lub jest istotna, lub o
ile zmiana taka jest konieczna dla wykonania celu Umowy;

niezbedna jest zmiana terminu realizacji Umowy, w przypadku zaistnienia okolicznosci lub zdarzen
uniemozliwiajacych realizacje Umowy w wyznaczonym terminie, na ktére Strony nie miaty
wplywu;

w zakresie zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy i zasad pfatnosci tego wynagrodzenia
w sytuacji, gdy koniecznos¢ wprowadzenia zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub zmiany te s3 korzystne dla Zamawiajgcego,
w szczegdlnosci w przypadku zmniejszenia zakresu przedmiotu Umowy;

powstata mozliwosé zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajacego rozwigzan
technologicznych lub technicznych, niz te istniejgce w chwili podpisania Umowy, nie
powodujgcych zmiany przedmiotu Umowy;

6) zaistnieje po stronie Zamawiajgcego potrzeba:

a) zwiekszenia liczby (sztuk) licencji na Oprogramowanie w_okresie trwania Umowy ponad
wskazang w Umowie, nie wiecej jednak niz o 30%, przy czym cena jednej (sztuki) licencji na
Oprogramowanie nie ulegnie zmianie lub-

+b) wydtuzenia okresu trwania Umowy o okres maksymalnie 12 miesiecy, przy czym cena
jednej (sztuki) licencji w wydtuzonym okresie trwania Umowy nie moze by¢ wyzsza niz o 15%
ceny jednostkowej licencji, o ktérej mowa w § 3 ust. 1.

3. Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmian Umowy w innych przypadkach przewidzianych zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 134.
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Postanowienia koncowe

1. Przed uptywem okresu, o ktérym mowa w § 1 ust. 1, Strony deklarujg wole wspdtpracy w celu
zwiekszenia liczby licencji zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego lub podjecie staran w celu wydtuzenia
okresu trwania Umowy na okres kolejnych 12 miesiecy.

4:2. W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego,
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz innych ustaw.

2:3. W przypadku rozbieznosci interpretacyjnych pomiedzy postanowieniami Umowy, a trescig
zatgcznikéw i innych dokumentéw stanowigcych integralng czes¢ Umowy lub wytworzonych przez
Strony, pierwszenstwo majg postanowienia umowne.

3-4. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy stang sie niewazne lub bezskuteczne, fakt ten
nie wptynie na inne postanowienia Umowy, ktdre pozostajg w mocy i s3 wigzgce we wzajemnych
stosunkach Stron wynikajgcych z Umowy. W przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci jednego lub
wiecej postanowienn Umowy, Strony zobowigzujg sie zgodnie dazy¢ do ustalenia takiej tresci Umowy,
ktdra bedzie optymalnie odpowiadata zgodnym intencjom Stron, celowi i przeznaczeniu Umowy oraz
zaistniatym okolicznosciom.

4.5. Wszystkie tytuty paragraféw w Umowie majg charakter wytgcznie informacyjny i nie majg wptywu na
interpretacje postanowien Umowy.

5.6. Wykonawca nie moze przenies¢ na osobe trzecig praw i obowigzkdw wynikajgcych z Umowy, w catosci
lub w czesci. Wykonawca moze jednak dokonaé cesji wierzytelnosci o zaptate wynagrodzenia z tytutu
Umowy za uprzednig zgodg Zamawiajgcego wyrazong pod rygorem niewaznosci na pismie.

6-7. Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.

#8. Strony Umowy podejmg w dobrej wierze wysitek w celu rozwigzania wszelkich sporéw powstatych
pomiedzy Stronami, ktére wynikty w zwigzku z realizacjg Umowy lub jej interpretacja. O ile rozwigzanie
sporu nie powiedzie sie, zostanie on poddany pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego wtasciwego dla
siedziby Zamawiajgcego.

8-9. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez ostatnig ze Stron.

9:10.  Wykonawca zobowigzuje sie do zawarcia z Zamawiajgcym aneksu okreslajgcego zmiane
Zamawiajgcego na inng jednostke Skarbu Panstwa lub przeniesienie na nig wszelkich praw
i obowigzkéw z Umowy, w przypadku zmian organizacyjnych powodujgcych przeniesienia zadania
publicznego dla realizacji ktérego zawierano Umowe na inng jednostke Skarbu Paristwa, niezaleznie
od jej formy prawnej lub organu jg powotujgcego. Zmiana strony Umowy nie daje podstaw do zmiany
wynagrodzenia Wykonawcy.

10:11. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym jeden dla Zamawiajacego
i jeden dla Wykonawcy.

41-12. Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Zamawiajacego
i jeden dla Wykonawcy, jezeli zostata zawarta w formie pisemnej. W przypadku zawarcia umowy w
formie elektronicznej, opatrzono jg kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi.

42.13. Zataczniki stanowigce integralng czes¢ Umowy:

1) Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zaméwienia
2) Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy
3) Zatacznik nr 3 — Protokét Odbioru

; locen : .
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Dyrektor Pionu Eksploatacji
i
Bezpieczeristwa Systemow
Teleinformatycznych
(-) Roman toZynrski

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(data i podpis Zamawiajgcego) (data i podpis Wykonawcy)
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Zatacznik nr 3 do Umowy nr CeZ/.../2022

Protokét Odbioru

Sporzadzony w dniu ... r., w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Centrum e-Zdrowia z siedzibg w Warszawie przy ul. Stanistawa Dubois 5A

przy udziale przedstawiciela Strony...
a

Wykonawca: ... z siedzibg ...

przy udziale przedstawiciela Strony: ...
W ramach Umowy dostarczono:

Lp. Nazwa Numer fabryczny/licencji Sztuk

Uwagi

Zamawiajgcy stwierdza, ze przedmiot Umowy zostat wykonany:

terminowo*/ nieterminowo*
nalezycie / nienalezycie*

Uwagi: wymienic¢ / brak uwag™.......cccccooevvvvvneceiereeceinenns

Whioskuje/nie wnioskuje* o rozliczenie finansowe.

Przedstawiciel Zamawiajgcego

(imie i nazwisko, podpis)

* niepotrzebne skresli¢

Centrum e-Zdrowia tel.: +48 22 597-09-27
ul. Stanistawa Dubois 5A fax: +48 22 597-09-37
00-184 Warszawa biuro@cez.gov.pl | www.cez.gov.pl

Przedstawiciel Wykonawcy

(imie i nazwisko, podpis)
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