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Centrum Systemdw Infarmacyjnych
Ochrony Zdrowia

Wytaczenie btedu PR_CONNECT_RESET_ERROR
w przegladarce Mozilla Firefox

Opis przypadku:

1. Uzytkownik systemu teleinformatycznego chce sie zalogowaé do systemu.
2. Po wybraniu z menu komendy ,,Zaloguj” otrzymuje komunikat nastepujgcy
komunikat:

Nie udato sie nawigzac bezpiecznego potgczenia

Podczas taczenia z serwerem ,www.p2sa.csioz.gov.pl” wystgpit btad
PR_CONNECT_RESET_ERROR

e Otwierana strona nie moze zosta¢ wyswietlona, poniewaz nie udato sie
potwierdzi¢ autentycznosci otrzymanych danych.
e Prosze poinformowaé wiascicieli witryny o tym problemie.

Wiecej informacii...

W celu uzyskania potgczenia z witryng https://www.p2sa.csioz.gov.pl nalezy wykonac¢
ponizsze dziatania

1. Otwodrz nowa karte przegladarki i wejdz na strone about:config
2. Zaznacz Akceptuje ryzyko, kontynuuj

3. Wopisz TLS w polu Szukaj preferencji
4

Nastepnie w wierszu SECURITY.TLS.VERSION.MIN wpisz liczbe 1, a nastepnie
zaznacz checkbox

5. Powrd¢ do poprzedniej karty, odswiez strone systemu i ponéw probe logowania
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